UBND TINH BINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Poc lap - Tw do - Hanh phtc
Sb: 187 /BC-SNgV Binh Binh, ngay 15 thing 3 nam 2022
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh Quy 1/2022

Thuc hién Cong van sé 371/SNV-CCHCVTLT ngay 03/3/2022 cua S¢ Noi
vu Vé Viéc hudng dan thuc hién bao céo cai cach hanh chinh dinh ky nam 2022, S&
Ngoai vu bdo cdo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy 1/2022 tai
don vi nhu sau:

I. Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh
1. Ban hanh va trién khai Ké hoach cdi cach hanh chinh

Can ctr chire ning nhiém vu duoc giao, ddng thoi trén co s Ké hoach Cai
cach hanh chinh nim 2022 cua tinh, S& Ngoai vu dd ban hanh Ké hoach sb
1127/KH-SNgV ngay 30/12/2021 vé cai cach hanh chinh nim 2022 1am co s¢ dé
cac don vi thuoc So té chic trién khai thuc hién, trong d6 dé ra 18 nhiém vu cu
thé, phan dinh rd trach nhiém chu tri cua timg don vi thuéc Sé, thoi han hoan thanh
va két qua dat duoc dbi véi tieng nhiém vu.

2. Té chirc chi dao, didu hanh cdi cach hanh chinh (CCHC)

- S¢ @3 ban hanh Chuong trinh cong tac trong tim nim 2022 tai Vin ban sb
36/CTr-SNgV ngay 17/01/2022. Theo d6, can ctir Ké hoach Cai cach hanh chinh
va Chuong trinh cong tac trong tdm nam 2022, cac don vi thudc S& da xay dung
chuong trinh céng tac cu thé cua don vi minh va phan cong timg ca nhan dé thuc
hién nhiém vu. Qua d6, gitp ldnh dao S¢ theo di, kiém soat qué trinh trién khai
thuc hi¢én cua tirng don vi thudc S¢ cling nhu ting ca nhan trong thuc hién nhi¢m
vu, bao dam viéc danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cta cac don vi va mdi ca
nhan mot cach chit ch&, dap ung tién do cong viéc da dé ra.

- Bén canh d6, dé kip thoi nam bt tinh hinh t6 chutc thyc hién cac nhiém vu
CCHC tai cac don vi thudc So, Giam doc So da yéu cau cac don vi bdo cdo cu thé
tién d6 thuc hién cac noi dung cong viéc lién quan dén CCHC tai cudc hop giao
ban hang thang, cac cudc hop so két, tong két giira nim va cudi nim. Theo do, tai
cac cudc hop giao ban vao thang 2 va thang 3/2022, cac don vi di bao cdo cu thé
tinh hinh trién khai thuc hién cac nhiém vy CCHC thudc linh vyuc quan Iy caa don
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vi minh theo ké hoach da ban hanh, gop phan gitp Giam déc S¢ dé dang nam bat
tinh hinh, phat hién nhitng ton tai, han ché va cd bién phép, giai phap chi dao xr ly
kip thoi.

- Ngay 01/3/2022, S& Ngoai vu di to chirc cudc hop danh gia két qua thuc
hién cong tic CCHC nam 2021 cua S& va cac bi€n phap, giai phap thuc hién trong
nam 2022, v6i su tham du cua 1anh dao So, 1anh dao cac don vi thudc S¢ va dai
dién 1anh dao Phong KSTTHC (Van phong UBND tinh) va Phong CCHC-VTLT
(Sé Noi vu). Theo do, sau cudc hop, Sé da ban hanh Thong bao Y kién két luan vé
cac noi dung codng viéc can phai thuc hién trong thoi gian dén; ddng thoi co bao
cao gui UBND tinh va So Noi vu.

- Pa bé tri kinh phi trién khai cong tac cai cach hanh chinh nam 2022 trong
du toan kinh phi cua So.

3. COng tac tuyén truyén cdi cach hanh chinh

Nham déy manh cong tac tuyén truyén CCHC tai don vi, tai cac cudc hop
chi dao vé cong tac CCHC, lanh dao S& ciing da chi dao Vian phong S& phdi hop
véi Hoi dong phé bién gido duc phép luat thudc S¢ va cac phong chuyén mon tham
muu td chie cac hdi nghi, cudc hop tuyén truyén, phd bién cac vin ban chi dao cua
Trung wong, cua tinh va cia So vé cong tic CCHC ciing nhu cac vian ban quy
pham phap luat lién quan linh vuc quan Iy cia nganh dén toan thé cong chuec,
nguoi lao dong; chi dao cong chirc thudng xuyén viét tin, bai lién quan dén cong
tac cai cach TTHC trén trang website cua S¢ dé khéng nhitng gitp céng chuic hiéu
rd hon vé nhiém vu CCHC, dic biét 1a cai cach TTHC tai co quan, don vi ma con
gilp cac don vi, to chirc, cong dan d& dang nim bt thdng tin, ké ca cach tiép can
d6i vai cac dich vu cong truc tuyén do So Ngoai vu cung cap.

II. Két qua thwe hién
1. Cai cach thé ché

- Thuc hién Quyét dinh s6 151/QD-UBND ngay 14/01/2022 cua Uy ban
nhan dan tinh vé viéc ban hanh Ké& hoach kiém tra, ra soéat, hé théng héa vin ban
quy pham phép luat ndm 2022 trén dia ban tinh Binh Dinh, K& hoach cai cach hanh
chinh nim 2022 cta So; SO d3 ban hanh Ké hoach sb 72/KH-SNgV ngay
24/01/2022 vé viéc kiém tra, ra soat, hé thdng cac van ban quy pham phap luat lién
quan dén linh vuc quan Iy cua nganh nam 2022. Theo d6, S¢ da to churc thuc hién
cong tac ra soat, hé théng hoa vian ban phap luat tai co quan, don vi va kip thoi phd
bién cac quy dinh dén cong chirc trong S¢ dé trién khai thuc hién.
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- Thuc hién kip thoi viéc tham gia gop ¥ sira d6i Bo chi sé danh gia két qua
cai cach hanh chinh cua tinh nam 2022.

2. Cdi cach tha tuc hanh chinh

- Thudng xuyén ra soat, danh gia cac TTHC dé don gian hoa TTHC lién
quan dén linh vuc quan 1y ctia S&, kip thoi dé xuét bai bo nhimg TTHC phtc tap,

gy phién ha cho cong dan va t6 chuc.

- Bao dam thyc hién cong khai day du, kip thoi tat ca cac quy dinh vé TTHC
thudc tham quyén giai quyét ctia S¢ dé tao diéu kién cho cong dén, to chuc tiép can,
thuc hién va giam sat viéc thuc hién TTHC tai S&; duy tri va thuong xuyén cap nhat
cac thdng tin vé cong tac cai cach TTHC va cac vin ban quy pham phap luat khac
co lién quan trén Trang thong tin dién tir ctia don vi.

- Tiép tuc xay dung va nang cao hiéu qua viéc cung cap dich vu cong truc
tuyén mirc do 3,4 trén Cong dich vu cong cua tinh; ting cudng cong tac tmg dung
cong nghé thong tin trong viéc giai quyét TTHC, dién tir héa quy trinh xtr Iy ho so,
tra két qua giai quyét TTHC; dong thoi phdi hop véi Buu dién trén dia ban tinh
thuc hién viéc tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich nham giam thoi gian di
lai, tiét kiém chi phi xa hdi, tao thuan lgi cho ngudi dan va doanh nghi¢p, nang cao
chét luong phuc vu khong theo dia gi61 hanh chinh.

- Tang cuong tiép nhan, x{r 1y phan anh, kién nghi cta cong dén, t6 chirc vé
cac quy dinh hanh chinh. Cing c¢d, ning cao chét luong dich vu cia céng chic 1am
viéc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh nham nang cao chat lwong phuc
vu nguoi dan.

- Pang tiép tuc thuc hién ra soat va hoan thién Quy trinh giai quyét cac bd
TTHC lién thong, xac dinh rd thoi gian, trach nhiém cua ting co quan, don vi
trong tirng budc cua quy trinh nham khéc phuc tinh trang tré hen, giam s6 1an di lai
ctia to chirc va cong dan.

3. Cdi cach té chirc bg mdy hanh chinh nha nwéc

- bi chu tri, phdi hop voi céc so, nganh lién quan dy thao quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co cau té chic cuia So Ngoai vu theo Thong tu 6
03/2021/TT-BNG ngay 28/10/2021 cua Bo Ngoai giao, trinh S& No6i vu, UBND
tinh ban hanh theo dung quy dinh va trinh tu ban hanh van ban QPPL.

- Tiép tuc nang cao hiéu qua cong tac quan 1y, sir dung bién ché va lao dong
hop ddng theo Nghi dinh sé 161/2018/ND-CP cua Chinh phu; khéng ¢ truong
hop 12 hop dong 1am cong tac chuyén mén tai don vi theo quy dinh.



4. Cdi cach ché dé cong vu

- Thudng xuyén to chic kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh
chinh, dao dic ¢éng vu va quy tic ang Xt cua cdng chirc, ngudi lao dong trong co
quan, don vi nham thuc hién tot nép sdng van héa noi cong s, nang cao ky ning
giao tiép va thai 6 phuc vu ngudi dan.

- ba xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng cong chirc nam 2022, dac biét
chu trong viéc dao tao nang cao trinh dg 1y luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vu
clia cong chirc; gan cong tac quy hoach voi viée dao tao, bdi dudng cong chirc phu
hop véi vi tri viéc lam.

5. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh
phi quan ly hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ngay 17/10/2005 va
Nghi dinh sé 117/2012/ND-CP ngay 17/12/2013 caa Chinh phu.

- Pa 1ay y kién cong chuc vé viéc sta d6i, bo sung Quy ché Chi tiéu noi bo
ciia S¢ va da ban hanh Quy ché vao thang 02/2022 phil hop véi cac quy dinh hién
hanh va tinh hinh thyc tién tai don vi; dong thoi, thuc hién cdng khai tai chinh theo
theo Luat ngan sach nha nuéc s6 83/2015/QH13 va Nghi dinh s6 163/2016/ND-CP
ngay 21/12/2016 ctia Chinh phi va huéng dan caa Bo Tai chinh.

6. Xay dewng va phat trién chinh quyén dién ti

- P tién hanh st dung chuong trinh IDesk 5.0 trong S¢ dé lanh dao S& giai
quyét, xu ly trén cong viéc trén moi truong mang; tiép tuc day manh viéc thuc hién
lwu trix, Xt 1y, trao d6i van ban giita cac phong chuy@n mén thudc So qua hé théng
mang ndi b (Qsyns), nham giup tiét kiém gidy to, thoi gian xtr 1y va dong thoi
gitp cdng chuac kip thoi nam bat thong tin; st dung mail céng vu trong giao dich
hang ngay vai cac co quan hanh chinh nha nudéc.

- Trién khai thuc hién phan mém chuyén nhan van ban hanh chinh giira Bo
Ngoai giao véi cac co quan Ngoai vu dia phuong, gitip viéc xur ly théng tin gitra
cac don vi dugc thuc hién nhanh chéng, giam chi phi giri Cong van qua duong buu
dién.

- S¢ tiép tuc trién khai TTHC theo Hé thdng quan ly chat lugng 1SO 9001:
2015.

- P xay dyung ké hoach mua sam, sira chita bo sung thém may méc, thiét
bi CNTT dé trang bi cho cac phong thudc Sé cling cac phan mém lién quan nham
gop phan nang cao chat lugng cong tac chuyén mén cua So.



II1. Phwong hwéng, nhiém vu trong Quy 11/2022

- Ti€p tuc t6 churc trién khai, pho bién, tuyén truyén cac van ban chi dao cta
Trung wong, cua tinh va cua S¢ lién quan dén cong taic CCHC dén toan thé cong
churc thudc So.

- Thuong xuyén to chuc ki€m tra, giam sat viéc thyc hién cac nhi¢m vu
CCHC tai cac don vi thuoc So.

- Tiép tuc ra soat, nang cp va duy tri chuyén muc tiép nhan, phan hoi y kién
ctia nguoi dan, doanh nghiép, cac co quan, to chirc vé cong tic CCHC; cung cip
thong tin phuc vu ngudi dan va doanh nghiép trén Trang thong tin dién tir ciia S&

- T6 chic ra soét va xay dung lai chire nang, nhiém vu caa cac don vi thuoc
S¢ sau khi UBND tinh ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vu va
quyén han ciia S& Ngoai vu dé tranh tinh trang chong chéo, trung lap hoac bo sot
churc nang, nhiém vu gitra cdc phong chuyén mon thuoc So.

- Tién hanh ra soat, danh gi lai cac quy dinh phan cdp cua Trung wong va
ctia tinh trén cac linh vuc thudc tham quyén quan 1y cua S¢ dé xem xét dé xuét
phuong an phan cap, uy quyén cho co quan, don vi nham nang cao vai tro quan ly
nha nudc cia Sé ciing nhu ddy manh céng tic CCHC theo chi dao ctia Chinh phu.

Trén day 1a bao cao két qua cai cach hanh chinh Quy 1/2022 cia Sé Ngoai
vu./.

Noi nhan:
- S& Noi vy;
- Lanh dao So;
- Luu: VT, VP.

guyan Thai Binh
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