UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 1289/KH-SNgV Binh Dinh, ngay 30 thang 12 nam 2022
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2023 ctia S& Ngoai vu

Nhim tiép tuc ddy manh cong tac cai cach hanh chinh, gbp phan nang cao
chét lugng thuc thi cong vu tai co quan, don vi, tao diéu kién thuan loi cho nguoi
dan va cac co quan, td chiic trong qua trinh giai quyét cac ndi dung cong viée co
lién quan; S& Ngoai vu ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023, véi cac
ndi dung chii yéu nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Trién khai thuc hién theo cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh
(CCHC) cuia tinh theo Chuong trinh hanh dong s6 09-CTr/TU ngay 14/5/2021 cua
Tinh ay thuc hién Nghi quyét Pai hoi XX Dang bo tinh, Nghi quyét Dai hoi Pang
toan quéc l1an tha X111 vé CCHC, trong tam Ia tiép tuc diy manh cai cach thu tuc
hanh chinh (TTHC) giai doan 2020-2025.

- Tang cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc
trong viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC; nang cao hiéu qua céng tac
chi dao, diéu hanh va kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién cac nhiém vy
CCHC tai S.

- Tap trung khic phuc nhitng ton tai, han ché trong céng tac CCHC tai don
vi nham gop phan xay dung nén hanh chinh dan chi, chuyén nghiép, trong sach,
vitng manh, hién dai; xdy dung ddi ngii cong chirc ctia S¢ dit pham chat, trinh d9,
nang luc, uy tin; xay dung co quan nha nuéc tinh gon, phu hop vé chic ning,
nhiém vu, quyén han, co ciu td chtrc va hoat dong c6 hiéu lyc, hiéu qua.

2. Yéu cau

- Xéc dinh rd trach nhiém ngudi ding dau co quan, don vi va cac ca nhan
lién quan trong t6 chuc trién khai thuc hién cac nhiém vu vé CCHC.

- Cac don vi thuéc So chu déng nghién ciru, tham muu dé xuét nhitng giai
phap d6i méi dé thuc hién cong tic CCHC:lay két qua thuc hién nhiém vu CCHC
1a co so dé danh gia, xép loai mac do hoan thanh nhiém vy cua cac don vi.
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II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

Trén co s& pham vi chltc nang quan 1y nha nudc va thuc hién cac nhiém vu
chinh tri dugc giao, S& Ngoai vu xay dung K& hoach cai cach hanh chinh nam
2023, cu thé nhu sau:

1.Céng tac chi dao diéu hanh

- Tiép tuc phét huy va nang cao hiéu qua cdng tac tuyén truyén cac vin ban
chi dao ctia Trung uong va cua dia phuong vé CCHC; da dang hinh thirc, phuong
tién thdng tin, tuyén truyén nhu: tuyén truyén thong qua hoi nghi, ding tin, bai trén
Trang thong tin dién tir cia S¢ hoic phong su, bai viét trén Pai phat thanh -
Truyén hinh ... nham nang cao nhan thic cua céng chic va lao déng cua S& vé
cong tac CCHC, giup nguoi dan, doanh nghiép dé dang tiép can va hiéu 1d hon vé
cdng tac CCHC cua nganh, gép phan didy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan ly nha nudc, tao didu kién cho to chirc va cong dan tham gia, giam sat
viéc thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan.

- Tang cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan trong viéc 1anh dao,
chi dao t6 chic trién khai chuong trinh, ké hoach CCHC; thuc hién tot cong tac
kiém tra, tu kiém tra, giam sat thuc hién nhiém vu cai CCHC tai cac phong chuyén
mon, qua d6 phat hién nhitng han ché, thiéu sét trong qué trinh thuc hién dé kip
thoi ¢ giai phap khac phuc; xem nhiém vu CCHC Ia tiéu chi danh gia quan trong
vé két qua, hiéu qua cong tac 1anh dao, chi dao diéu hanh, 13 co s& dé xem xét thi
dua, khen thudng.

- Chi dao viéc viéc xay dung, ban hanh va trién khai ké hoach CCHC nam
2023; thuc hién tot ché do thong tin, béo cdo vé CCHC. Long ghép so két cong tac
CCHC dinh ky 6 thang va nam vao cong tac thuc hién nhiém vu chinh tri ctaa co
quan, don vi.

- Ra so&t, nang cap va duy tri chuyén muc tiép nhan va phan hdi y kién cua
nguoi dan, doanh nghiép, cic co quan, to chic vé cong tic CCHC cuaa S¢ trén
Trang Thong tin dién tr cua don vi.

2. Tham muu xay dung va thuc hién vian bian quy pham phap luat

- Tiép tuc thuc hién ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap luat thuoc
linh vuc quan ly cua nganh dé kip thoi phat hién, dé xuét sira d6i, bo sung hodc bai
bd, ban hanh médi phu hop vadi cac quy dinh hién hanh cta Trung wong va dap tng
yéu cau thuc tién. Thuc hién nghiém viéc danh gia tac dong, 1ay y kién phan bién xa
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hoi khi dé xuat ban hanh van ban quy pham phép luat theo quy dinh; ting cuong
tuyén truyén, phé bién va td chirc thuc hién cac van ban quy pham phép lut.

- Thuc hién theo ddi thi hanh phap luat vé linh vuc ddi ngoai nham xem xét,
danh gia thuc trang thi hanh phép luat, kién nghi cac giai phap véi co quan c6 tham
quyén nham nang cao hiéu qua thi hanh phap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Thudng xuyén ra soat, danh gia cac TTHC dé don gian hoa TTHC lién
quan dén linh vyc quan 1y cta S&, kip thoi dé xuit bai bo nhimg TTHC phtc tap,
gy phién ha cho cong dan va t6 chirc (néu co).

- Bao dam thyc hién cong khai day du, kip thoi tat ca cac quy dinh vé TTHC
thudc tham quyén giai quyét ciia S& dé tao diéu kién cho cong dan, to chirc tiép can,
thue hién va giam sat viéc thuc hién TTHC tai S¢; duy tri va thuong xuyén cap nhat
cac thdng tin vé cong tac cai cach TTHC va cac vin ban quy pham phap luat khac
c6 lién quan trén Trang thong tin dién tir cia don vi.

- Tiép tuc xay dung va nang cao hiéu qua viéc cung cap dich vu cong truc
tuyén mirc do 3,4 trén Cong dich vu cong cua tinh; ting cuong cong tac tmg dung
cong nghé thong tin trong viéc giai quyét TTHC, dién tr hoa quy trinh nghiép vu
xtr 1y ho so, tra két qua giai quyét TTHC;d6ng thoi phéi hop voi Buu dién trén dia
ban tinh thyuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich nham
giam thoi gian di lai, tiét kiém chi phi xa hdi, tao thuan loi cho nguoi dan va doanh
nghiép, nang cao chat lugng phuc vu khong theo dia giéi hanh chinh.

- Tang cuong tiép nhan, x{r Iy phan anh, kién nghi cta cong dan, t6 chirc vé
cac quy dinh hanh chinh. Cing c¢d, nang cao chét luong dich vu cta céng chic 1am
viéc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinhnhim nang cao chét luong phuc
vu nguoi dan.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tién hanh ra soat, danh gié lai cac quy dinh phan cip cua Trung wong va
cta tinh trén cac linh vuc thudc tham quyén quan 1y cua S¢ dé xem xét dé xuét
phuong an phan cap, ay quyén cho co quan, don vi nham nang cao Vvai tro quan ly
nha nudc cua Sé ciing nhu ddy manh céng tic CCHC theo chi dao ctia Chinh phu.

- Tiép tuc thuc hién t6t Quy ché phdi hop véi cic nganh lién quan nham
thuc hién c6 hiéu qua cong tac theo doi, tham muu va quan 1y cac hoat dong doi

ngoai trén dia ban tinh.



5. Cai cach che d¢ cong vu

- T6 chtc kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtc
cOng vu va quy tac ang xir cua cdng chirc, ngudi lao dong trong co quan, don vi
nham thuc hién t6t nép séng vin hoéa noi cong so, nang cao ki nang giao tiép va
thai do phuc vu dan.

- Tiép tuc ra soat Pé an vi tri viée 1am tai S¢, dam bao bd tri ding nguoi,
dung viéc; thuc hién tot cong tac danh gia, xép loai, khen thuong, ky luat ddi véi
cdng chirc, ngudi lao dong trén co sd vi tri viée 1am va két qua thuc hién nhiém vu
dugc giao. Viéc danh gia, xép loai, khen thuong, ky luat cong chic, nguoi lao
d6ng can cir theo céc tiéu chi cu thé da dugc quy dinh va gan véi chat luong, hiéu
qua cbng Vviéc.

- Trién khai thuc hién Ké hoach dao tao, bdi dudng cong chic hang nim
nham timg budc nang cao trinh d6 1y luan chinh tri ciing nhu chuyén mon, nghiép
vu cho ¢ong chuc; thuc hién tot cong tac quy hoach gan voi dao tao, boi dudng
cong chuec.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién viéc chi tiéu, mua sam, sira chira hop Iy tir nguon ngan sach cap
dé dam bao sir dung cé hiéu qua cac nguon tai chinh. Tiép tuc thuc hién co ché tu
cha, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi cac co
quan nha nudc theo quy dinh caa phap luat, dam bao thuc hién tot nhiém vu chinh
tri cia co quan va ting don vi thugc So.

- Tiép tuc ra soat Quy ché chi tiéu noi bo, quan 1y st dung tai san cong, thuc
hanh tiét kiém, chdng lang phi dé gop phan nang cao thu nhap va cai thién doi séng
cdng chirc, nguoi lao dong tir ngudn tiét kiém chi; thuc hién viéc cong khai, minh
bach tai chinh cong theo dung quy dinh; tiép tuc st dung c6 hiéu qua cac phan
mém phuc vu cdng tic quan 1y tai chinh, ngan sach cta don vi.

- Thuong xuyén cap nhat cac van ban cua Trung wong va cac quy dinh cua
tinh lién quan dén cong tac tai chinh dé kip thoi thuc hién tdt chinh sach tién
lwong, tién thuong, ché dd nang luong, bao hiém x4 hoi...cho cong chiic va nguoi
lao dong theo dung quy dinh cua phéap luat.

7. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir

- Pay manh ung dung coéng nghé thong tin gan véi yéu cau chuyén doi sb

trong quan 1y nha nudc dé thyc hi¢n tot viéc trao doi, xur ly cac van ban, tai licu
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chinh thirc gitra cac co quan hanh chinh nha nuéc va gitta cac don vi thudc So; day
manh viéc xt Iy van ban chi dao, diéu hanh théng qua hé thong Vian phong dién tur
Idesk va hé théng mang noi bo cia don vi; ting cuong sir dung va khai thac tdi da
loi ich ctia van ban dién ta, chit ky s6 va to chac hop, hoi nghi bang hinh thuc tryc
tuyén, khéng gidy to.

- B6i méi phuong thirc 1am viée, ning cao ning suét, hiéu qua hoat dong
trén co s& ung dung manh mé cong nghé thong tin; thuong xuyén nhap di liéu ho
so cong chirc, nguoi lao dong trén phan mém quan ly c¢éng chic cua tinh; tao lap
va quan Iy hd so cong viéc dudi dang dién tir (trir ho so cong viéc thudc pham vi bi
mat nha nudc); sir dung hé théng thu dién tir cdng vu trong trao d6i cdng viéc cua
co quan va phan mém chuyén nhan vin ban hanh chinh giita Bo Ngoai giao va So¢
Ngoai vu.

- Tung budc hién dai hoa cong s, trang bi phuong tién lam viéc theo tiéu
chuan caa Chinh pht vé hién dai ho& nén hanh chinh; ddo tao nang cao kién thirc
tng dung céng nghé thdng tin va chuyén do6i sé cho ddi ngii cong chixc phi hop
véi moi truong hanh chinh dién tir, xay dung va thuc hién van hoa cong so.

- Trién khai 4p dung hé thong quan Iy chét lwong theo tiéu chuan 1SO 9001:
2015 trong TTHC nhim nang cao ning luc, hiéu qua quan 1y chuyén nganh, dap
rng ngay cang cao nhu cau st dung cac dich vu hanh chinh cua té chuc va cong
dan.

III. DANH MUC CAC NQI DUNG, NHIEM VU CAI CACH HANH

CHINH
Nhiém vu Nhiém vu cu thé San pham Co |Coquan| Thoi
chung quan phoi gian
chu tri hop thuc
hién
I. Céng tac|1. To6 chuc trién |- Chuong trinh | Vin Hoi dong | Ca nam
chi dao diéu | khai, pho bién, | t6 chirc cac Hoi | phong | Pho bién
hanh tuyén truyén C4c | nghi. S& GDPL
van ban chi dao _ Céc thong tin thudc
cua Trung uong, |psi vidt lién S¢, cac
c.ﬁa tinh Vé,cﬁa So quan trén don i
lién quan dén cong | website  cia thudc S&
tdc CCHC. S5,




Nhiém vu Nhiém vu cu thé Sdn pham Co |Coquan| Thoi
chung quan phoi gian
cha tri hop thue
hién
2. Xay  dung|Chuong trinh | Van Céc Quy
Chuong trinh kiém | Cong tac trong | phong | phong 1/2023
soat qua trinh thuc | tdm cta So. chuyén
hién nhiém vu cua mon
tung don vi trong
thuc hién nhiém
VUL
3. To chuc kiém |- Béo cdo cua | Vin Cac don | Hang
tra, giam sat vi¢c | cac don vi. phong |vi thudc | thang,
thuc hién cac | _ Théng bao y So So quy
nhiém vy CCHC | pigy k&t Iuan
tai cic don Vi| i, GP S¢ vé
thuC)C Sa. Cﬁng tAc
CCHC tai cudc
hop giao ban
dinh ky hang
thang, cudc
hop so két,
tong két
CCHC.
4. Ra soat cac |- Bao cao cua | Van Céc don | Thuong
nhiem vu  do|cac don vi va|phong |vi thudc | xuyén
' ' cic van ban ¢6 | S& S¢

UBND tinh, Chu
tich  UBND tinh
giao theo Chuong
trinh  cdong tac
trong tdm cua
UBND tinh va trén
phan mém quan ly
chi dao diéu hanh
caa UBND tinh.

lién quan.




Nhiém vu Nhiém vu cu thé Sdn pham Co |Coquan| Thoi
chung quan phoi gian
cha tri hop thue
hién
5. Ra soat, nang|Chuyén muc | Thanh |Céac don | Thuong
cAp va duy tri |ti€p nhan, phan|traS& | vi thuge Xuyeén
chuyén muc tiép hoi y kién cua So
A , \. L, | nguol dan,
nhan, phan hoi y N
i . C.| doanh  nghiép
kien cua ng.um trén  Website
dan, doanh nghlépq, cia S,
cac co quan, tO
chic vé cong tac
CCHC cua S¢ trén
Trang Thong tin
dién tr cia don vi.
6. To6 chuac thuc |- Théng béo | Vin Cac don | Thuong
hién tiép cong dan | lich tiép cong |phong |vi thudc | Xuyén
dinh ky; tham gia | dan cua Sé. So So
doi thoai V&I | pian pan cac
nhan, doanh budi tiép cong
nghicp. dan.
7. T6 chuc so két, | - Chuong trinh | Vin Cac don |- Thang
tong két cong tac |t0 chic Hoi | phong |vi thudc | 6/2023
cai  cach ha‘lr}h nghi. So So - Théng
chinh tai 56 gan|  pgsq ca0 so 12/2023
vOl1 céng‘ tac khen két, tong két
thuéng vé CCHC. cong tac
CCHC hang
nam.
- Quyét dinh
khen  thuong
cia Giam dbc
Sé.
1. Tham|1. Tham muu | Quyét dinh ciua | Thanh | Cac don | Quy
muu xay | UBND tinh ban vi thudc




Nhiém vu Nhiém vu cu thé Sdn pham Co |Coquan| Thoi
chung quan phoi gian
cha tri hop thue
hién
dung va thue | hanh Quy ché quan | UBND tinh traSo | So, So|1/2023
hién vin ban | ly hoat dong cua No6i  vu,
QPPL cac to chac phi S¢ Tu
chinh  pha nudc phap
ngoai trén dia ban
tinh
2. Thuc hién ra|- K& hoach ra|Thanh |Cac don |- Quy
soat, hé théng hoa | soat. traS& | vi thudc | 1/2023
cac Va“}n ban QPPL | _ Béo cdo két S& - Thang
do cap tinh ban qua ra soat. 6/2023
hanh thu¢c linh )
vuc quan ly cua So - Thang
12/2023
3. T6 chuc trién | Chuong trinh | Thanh | Cac don |- Thang
khai, pho bién cac | to chtrc cac Hoi | tra S | vi thudc | 6/2023
van ban quy pham | nghi. So - Théng
phap luéat mqéi ban 12/2023
hanh, stra do1 hoac
bd sung thudc linh
vuc quan ly cua
nganh.
4.T6 chtrc theo ddi | - Ké hoach | Thanh | Cac don |- Quy I,
tinh hinh thi hanh |theo d6i tinh [traS& | vi thudc | 11/20223
phap luat ddi véi | hinh thi hanh S& . Thang
cac hoat dong doi | phap luat. 12/2023

ngoai trén dia ban
tinh.

- Bao cao két
qua theo doi.




Nhiém vu Nhiém vu cu thé Sdn pham Co |Coquan| Thoi
chung quan phoi gian
cha tri hop thue
hién
I11. Céi cach | 1. Ra soat cac thi | B4o cao kiém | Vin Cac don | Hang
thi tuc hanh |tuc hanh chinh | soat thu tuc |phong |vi thudc | quy
chinh thuéc linh  vuc | hanh chinh. So S&
quan 1y cua So, dé
kip thoi dé xuat
sira doi, bo sung
theo nguyén tic
tinh gon.
IV. Cai cach | 1. Thuc hién co|Bao cao tinh|Van Céac don | Thuong
td chirc b |ciu s6 luong lanh | hinh quan 1y [ phong |vi thudc | xuyén
may  hanh |dao cip phong va |cong So S&
chinh  nha | twong duong dung | chircthudc So.
nuoéc quy dinh.
V. Cai cach | 1. Xay dung Dé an | Quyét dinh cua | Van Cac don | Quy
ché d§ Céng | vi tri viéc 1am cong | UBND tinh. phong |vi thudc | 1/2023
vu chic trén co so& So S&
quy dinh chuc
nang nhi¢m vy cua
S mdi ban hanh.
2. Pao tao, nang |- Ké hoach dao | Van Céac don | Thuong
cao trinh do 1y luan | tao nam 2023. | phong |vi thudc | Xuyén
chinh tri, chuyén|_pga c40 cong So So
mon nghiép vu cho | 140 436 tao.
cong churc. '
3. Ra soat, diéu | Quyét dinh cua | Vin Cac don | Quy
chinh b6 sung quy | So. phong | vi thudc | 1/2023
hoach 1anh dao cip So S&
phong giai doan
2020-2025.
VI. Céi cach |1. Ra soat, diéu|Bdo cao két|Van BCH Quy
tai chinh | chinh, bd sung phong | Cong




Nhiém vu Nhiém vu cu thé Sdn pham Co |Coquan| Thoi
chung quan phoi gian
cha tri hop thue
hién
cong Quy ché chi tiéu | qua ra soat. So doan wva | 1/2023
no1 bo cua Sé. cac don
vi thudc
So
2. Thyc hién cong |- Quyét dinh | Vin Thanh Hang
khai tai chinh day | céng khai tai|phong |[traSo | quy
du theo quy dinh | chinh So
VII. Xay| 1. Cung cap thong | Tin, bai trén|Thanh |Cac don | Canim
dung va phat| tin phuc vu nguoi | trang Website | tra S6 | vi thudc
triéen chinh| dan va  doanh | cua Sé. S&
quyén dién tir| nghiép trén Trang
thong tin dién to
cua So.
2. Cung cap thong | Tin, bai trén | Thanh |Céc don | Canim
tin chi dao diéu |trang Website |traS& |vi thudc
hanh trén trang | cua So. S&
thong tin dién to
cua So.
3. Xay dung danh | Quyét dinh cua | Van Cac don | Quy
muc co sé dir liéu | UBND tinh. phong | vi thudc | IV/2023
quan ly chuyén So, So
nganh. Thong
tin  va
Truyén
thong
IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac don vi thuoc S& can cur chirc nang, nhiém vu dugc giao va theo noi

dung Ké hoach nay c6 trach nhiém cu thé héa thanh chuong trinh cong tac cta don

vi dé to chirc thuc hién c6 hiéu qua, thiét thuc cong tac CCHC trong nam 2023.
Thudng xuyén to chic tuyén truyén cong tic CCHC tai don vi nham nang cao
nhan thirc trong cong chirc va nguoi lao dong vé thuc hién nhiém vu CCHC. Pinh
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ky hang thang, quy, 6 thang va nam, cac don vi gui bao cao tinh hinh thyc hién
cong tdc CCHC vé Vin phong S& dé theo ddi, tong hop bao cio ldnh dao S& va cac
co quan lién quan theo quy dinh. (Thoi gian guri bao cao: Bao cao thang thuc hién
long ghép trong Bdo cdo giao ban dinh ky hang thing; B&o céo quy,6
thangvandamgiri truée ngay 10 ciia thang cudi ciing moi quy).

2. Vian phong S& ¢6 trach nhiém giup Giam dbc So theo ddi, don déc cac
don vi thuéc Sé thuc hién tét nhiém vy cai cach hanh chinh tai co quan, don vi dé
g6p phan nang cao hiéu qua cong tac ndy; dong thoi thudng xuyén bao céo tinh
hinh thuc hién tai cic cudc hop giao ban hang thang cua S¢ va thuc hién ché do
thdng tin, bao cdo UBND tinh (qua S& Noi vu) theo dung thoi gian quy dinh.

Yéu cau cac don vi trién khai thuc hién nghi€ém tic va dat hiéu qua./. -

Noi nhdn:
- S& Noi vy,
- Lanh dao S&;
- Luu: VT, VP
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