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THONG BAO

Y kién két luin ciia Giam ddc Sé tai cudc hop diy manh cong tac cai cach
hanh chinh, wng dung cdng nghé théng tin va chuyén déi so
nam 2024 caa Sé Ngoai vu

Ngay 26/4/2024, Giam déc S¢ Ngoai vu da chu tri cudc hop ban bién phap
day manh cbng tac cai cach hanh chinh (CCHC), ting dung cong nghé thdng tin
(UDCNTT) va chuyén d6i s6 (CPS) nim 2024 cta S¢ Ngoai vu. Tham du cudc
hop c6 lanh dao S& Ngoai vu, dai dién cac S& No6i vu, Thong tin va Truyén thong,
Vian phong UBND tinh va lanh dao cac don vi thudoc Sé. Sau khi nghe Chéanh Van
phong S¢ thdng qua Bé&o céo tinh hinh trién khai thyc hién cong tic CCHC,
UDCNTT va CBS nam 2023 va céac bi¢n phap, gidi phap thuc hién nam 2024 cua
S& Ngoai vu va ¥ kién tham gia, gop ¥ ciia cac thanh vién du hop, Giam doc S& ¢o ¥
kién két luan chi dao nhu sau:

Nam 2023, song song v&i cac hoat dong cia co quan, cong tac CCHC,
UDCNTT va CBS ludén duge Giam doc S quan tdm chi dao thuc hién thuong
xuyén nén da dat két qua quan trong. Chat luong tham muu dé xuit ngay cang
duoc cung cb; thdng tin bao cdo ngay cang nang cao; nodi quy, quy ché lam viéc
cua co quan ludn dugc git virng; Ky luat, ky cuong cong vu thuong xuyén duoc
tang cudng. Co sd vat chét (thiét bi, hé thang mang, phan mém,...) phuc vu cong
tac UDCNTT, CDS ngay cang duoc dau tu ning cap ca vé sb luong va chat
luwong; mic d6 dién tur hoa trong xur ly céng viéc chuyén mon tai S¢ da duoc cai
thién dang ké tai mot s khau, cong doan nhu xir Iy vin ban di dén, soan thao,
trinh Ky va phat hanh vin ban trén méi trudng mang; trao doi chuy@n mén, phat
hanh lich céng tac, gidy moi hop nodi bo va bén ngoai co quan khéng st dung
bang ban gidy,... gop phan thay dbi thoi quen, nang cao ning suét, chat lugng,
hiéu qua trong cong tac. Trang thong tin dién tir cua S di cai tién dang ké vé noi
dung, hinh thtic nén sé luong ngudi truy cap ting nhanh. Cong tac quan ly tai
chinh, chi tiéu, stra chita, mua sam tai san, c¢éng cy, dung cu...phuc vu chuyén
mon thuc hién cdng khai, minh bach, dung dinh mtc, quy dinh cta phap luat.
Nhiéu vin ban quy dinh cua Trung wong, cia UBND tinh va cap ¢ tham quyén
ludn dugc chd y theo dbi va to chac thuc hién kip thoi, nghiém tac, dang muc
dich, yéu cau va tién d6 thoi gian quy dinh...
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Tuy nhién, bén canh nhitng két qua dat dugc, cong tic CCHC, UDCNTT,
CDS cuia S van con mot s ton tai nhu: két qua danh gia, xép loai chi sé CCHC
nam 2023 dat thap, dung thtr 16/21 cac co quan chuyén mon cap tinh (giam 07
bac so v&i nim 2022); co so Vat chat phuc vu cong tic UDCNTT va CBS chua
ddng bo; hé thdng phan mém, co s& dit liéu cham duge hudng dan, trién khai thuc
hién; hé thong an toan mang, bao mat théng tin chua duoc dau tu, trang bi day du.

Nguyén nhan cha yéu d6i vai cac ton tai néu trén 1a do tinh chat dic tho
cong viéc chuyén mén va sé luong TTHC caa S& khong nhiéu; mot sb tiéu chi
thanh phan quy dinh vé noi dung cai cach TTHC (ra soat, danh gia, don gian hoa
d6i voi cac TTHC phat sinh) con nhiéu bat lgi cho nhimg co quan, don vi ¢6 s6
lugng TTHC it; su phéi két hop giita cac don vi, ca nhan trong co quan, don vi
chua tt; mot bo phan cong chac cia So nhan thirc chwa day du vi tri, vai tro, tam
quan trong cua cong tac CCHC, UDCNTT, CBS tai co quan, don vi...

Nham khac phuc nhitng ton tai, han ché néu trén, gop phan thuc hién tét
cac noi dung nhiém vu CCHC, UDCNTT va CDS theo Ké hoach nam 2024 da dé
ra va quyét tdm phan dau nang cao chi s6 xép hang CCHC, UDCNTT va CDS
cta S& trong thoi gian dén, 1anh dao S& va cac don vi thudc So tap trung to chic
thuc hién mot sé giai phéap sau:

1. Lanh dao S& va cac don vi thuoc Sé tiép thu day du cac y kién tham gia
gop Y tai cudc hop cua dai dién cac So Noi vy, Thong tin va Truyén thong, Van
phong UBND tinh; dong thoi nghién ctu quéan triét Coéng van sé 377/SNV-
CCHCVTLT ngay 08/3/2024 cia S& Noi vu dé tham muu dé xuat va chi dao thuc
hién hiéu qua coéng tac CCHC, nhat la nhiing ton tai yéu kém va nhiing noi dung,
nhiém vu cta S¢ bi mat diém trong nim 2023, lam co s& nd luc phan dau trong
thoi gian dén.

2. Vin phong S& va cac Phong thuoc S¢ khac phuc kip thoi cac ton tai, han
ché trong qua trinh t6 chuc trién khai thuc hién céng tic CCHC, UDCNTT va CPS
cua So trong nam 2023, thuong xuyén ra soat, danh gia cdic TTHC phuc vu muc
tiéu don gian héa TTHC lién quan dén linh vuc quéan Iy cta S&, kip thoi tham muu
dé xuét cat giam thoi gian hodc bai bo nhitng ndi dung TTHC phtic tap, gdy phién
ha cho t6 chuc va cong dan; dé xuat sang kién nang cao hiéu qua coéng tac CCHC
va cac giai phap nang cao két qua khao sat do luong su hai 10ng cua ngudi dan, t6
chuc va két qua danh gia cia dai biéu Hoi ddng nhan dan tinh va lanh dao cac co
quan, don vi, dia phuong dé gop phan nang cao két qua thuc hién CCHC cua So
trong nam 2024 va nhiing nam tiép theo.
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3. Cac don vi thudc So thuong xuyén ra soat Ké hoach CCHC, UDCNTT va
CPS niam 2024 cua So dé tham muu, dé xuit Giam déc So té chie thuc hién kip
thoi, day da cac nhiém vu di dé ra voi mie 6 hoan thanh 100% céc noi dung va
tién do thuc hién theo dang thoi gian quy dinh; thuong xuyén theo ddi tinh hinh
thuc hién cac nhiém vu cé thoi han do UBND tinh, Cha tich UBND tinh giao
thudc linh vuc quan ly cta don vi minh; dinh ky hang thang, Van phong S¢ co
trach nhiém theo ddi, tong hop béo céo tai cac budi hop giao ban hoac thoi diém
gan ké cua van ban d¢é Giam déc S¢ chi dao cac don vi, c& nhan lién quan thuc
hién dung thoi gian quy dinh.

4. Bo phan kiém soat TTHC va nguoi dimg dau cac don vi thuoc So can néu
cao tinh than trach nhiém trong cong tac tham muu dé xuéat trién khai thuc hién kip
thoi, day da cac noi dung, tiéu chi thudc linh vuc theo ddi, quan Iy caa don vi; thuc
hién tt cong tac kiém tra, giam sat cac noi dung, nhiém vu CCHC, UDCNTT va
CPS, kip thoi phat hién nhitng ton tai, han ché trong qua trinh thyc hién dé tham
muu d& xuit bién phap, giai phap khac phuc; coi nhiém vu CCHC, UDCNTT va
CDS 1a tiéu chi danh gia vé két qua, hiéu qua d6i véi cdng tac lanh dao, chi dao
diéu hanh cta lanh dao Sé va lanh dao cac don vi thudc S, 14 co s& dé xem xét thi
dua, khen thuong ddi véi cac tap thé, ca nhan trong nam 2024.

5. Van phong S¢ va Bo phan kiém soat TTHC caa S¢ chu dong tham muru,
dé xuat Giam d6c S noi dung tuyén truyén, phd bién quén triét cac van ban, quy
dinh cia UBND tinh va cua S¢ lién quan dén CCHC, CPS dén cong chirc, nguoi
lao dong ciing nhu cac to chirc, cong dan trén dia ban tinh théng qua cac hoi nghi,
hoi thao, in an to roi, dang tin, bai trén Trang thong tin dién tir cua Sd... nham gop
phan nang cao nhan thic cdng chirc, ngudi lao dong vé cong tac CCHC va CPS
cua So; gitip ngudi dan, doanh nghiép dé& dang tiép can va hiéu rd hon cac thu tuc
hanh chinh cia Sa, timg buéc day manh CCHC, nang cao hiéu lyuc, hiéu qua quan
ly nha nuéc, tao diéu kién cho t6 chuc va cdng dan tham gia, theo doi, giam sét
viéc thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan.

6. Van phong S¢ tiép tuc tham muu dé xuat Giam doc So cac phuong an
dau tu, bd sung co sd ha ting, may moc thiét bi va cac phan mém lién quan dé
phuc vu tét cong tac chuyén mén, chuyén dbi sb...; chu tri, phdi hop véi cac don
vi thuoc S& tham muu, dé xuat Giam doc S trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cac
noi dung, nhiém vu duoc phan cap, ay quyén theo Ké hoach sé 153/KH-UBND
ngay 07/9/2023 cua Chu tich UBND tinh; thuong xuyén theo ddi, ra soat cac
nhiém vu UDCNTT va CBS theo ké hoach di ban hanh, nhat I viéc xay dung hé
théng dit liéu chuy@n nganh ngoai vu va mot sé ndi dung c6 lién quan dé té chirc



thuc hién mét cach dong bo, c¢é hiéu qua nhiém vu cdng viéc chuyén di sb cua co
quan gan véi cong tac CCHC, kiém soat TTHC.

7. Tiép tuc nang cao hiéu qua cung cp dich vu cdng truc tuyén toan trinh va
mot phan ddi voi cac TTHC cua So trén Cong dich vy cdng cua tinh; ting cudng
cong tac UDCNTT trong giai quyét TTHC, dién tr hoa quy trinh xir Iy hd so, tra
két qua giai quyét TTHC; phdi hop véi Buu dién tinh thyc hién tiép nhan va tra két
qua Kip thoi qua dich vu buu chinh cong ich nham tao thuan loi cho nguoi dan va
doanh nghiép, gop phan nang cao chat luong phuc vu cong viéc khong theo dia
gi61 hanh chinh.

Yéu cau cac don vi thudc Sé trién khai thuc hién nghiém tac, dat hiéu qua

cac ndi dung cong viéc néu trén./.
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Nguyén Thai Binh



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-05-04T16:24:11+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Nguyễn Thị Thu Hiền<hienntt@songoaivu.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-05-04T17:02:50+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Nguyễn Thái Bình<binhnt@songoaivu.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-05-04T16:45:14+0700
	Tỉnh Bình Định
	Sở Ngoại vụ<vp@songoaivu.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-05-04T16:45:48+0700
	Tỉnh Bình Định
	Sở Ngoại vụ<vp@songoaivu.binhdinh.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




