UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Pic 1ap - Tw do - Hanh phuic
S6:98 /KH-SNgV Binh Dinh, ngay 26 thang 01 nam 2021
KE HOACH

Ung dung cong nghe thong tin trong hoat dong cua S& Ngoai vu,
Phat trién Chinh phii/Chinh quyén s6 nim 2021

Ké hoach Ung dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha nudc, phét
trién chinh quyén sb, bao dam an toan thong tin mang nim 2021 ctia S& Ngoai vu
véi nhitng ndi dung chinh nhu sau:

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri vé mot sd chu
treong, chinh sach chu dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan thi tu;

- Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 ctia Chinh pht ban hanh Chuong
trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s 52-NQ/TW;

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 09/3/2020 ctia Chinh phii vé mot s6 nhiém
vu, giai phap trong tim phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh
huéng dén 2025;

- Quyét dinh s 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phi phé
duyét Chuong trinh chuyén doi s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng nam 2030;

- Quyét dinh s6 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 cta Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét
Nam, phién ban 2.0;

- Quyét dinh sd 1296/QD-UBND ngay 12/4/2019 caa UBND tinh vé ban
hanh ké hoach thuc hién Nghi quyét 17/NQ-CP vé mot sd nhiém vy, giai phap
trong tAm phat trién chinh phi dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén 2025
trén dia ban tinh Binh Dinh;

- Ké hoach s6 90/KH-UBND ngay 26/11/2020 chuyén d6i s6 dén nam 2015,
dinh hudng dén nim 2030 cta tinh Binh Dinh.

Il. MUC TIEU TONG QUAT

- Pay manh cong tac ung dung CNTT gan véi cai cach hanh chinh tai S¢
Ngoai vy, phu hgp khung kién tric chinh quyén dién tr cua tinh, thuc hién tt
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cong tac tng dung CNTT ciia S&, nhat 13 trong chi dao, diéu hanh théng qua moi
truong dién tir, giam thiéu st dung vin ban gidy trong diéu hanh va xt 1y; ting
cuong ky s6 van ban dién tt, 1ap ho so dién tir va luu trit dién tir. Trién khai cac hé
thong thong tin nham doi méi phuong thirc lam viéc cia Sé Ngoai vu trén co s
tmg dung manh m& CNTT, gdp phan nang cao cong tac chi dao, diéu hanh cta So,
huéng t6i Van phong khong gidy to.

- Nang cao hi¢u qua cong tdc van hanh, khai thac Trang thong tin dién tu
cua So: da dang hoa cac chuyén muc, cac kénh thong tin, ddm bao thuan tién, hd
trg tot cho viée tiép cn thong tin d6i voi nguoi dan, doanh nghiép.

- Trién khai c6 hiéu qua cac ph?m mém ung dung, ddm bao h¢ théng hoat
dong on dinh, thong sudt, gop phan dam bao an toan an ninh thong tin; nang cao
kha nang hoat dong ciia hé théng mang ndi bo, mang wifi va trang bi cac thiét bi
tin hoc phuc vu cho cong tac chuyén mon.

I11. MUC TIEU CU THE

- Ty 1é vin ban trao doi gitta SO Ngoai vu véi Bo Ngoai giao va cac co quan
hanh chinh nha nudc trén dja ban tinh dudi dang ky sb dién tir dat trén 90% (do
mot s6 don vi va t6 chirc, doanh nghiép khong thuc hién lién thong vin ban dién tir
nén S& Ngoai vu phai phat hanh vin ban giay).

- 100% van ban dén, van ban di duoc 1ap hd so cong viéc di¢n tor va xu 1y
trén phan mém Vin phong dién tir (trir cac hd so van ban mat theo quy dinh).

- 100% cong chure st dung thuong xuyén hdp thu dién tir cong vu trong qua
trinh trao d6i cong viéc.

- Tich hop 100% dich vu céng truc tuyén mire d6 3, mtc d6 4 ctua SO két ndi
v6i Cong dich vu cong qudc gia.

- Pam bao cac hé thdng thong tin nhu: Phin mém chuyén nhan vin ban cua
Bo Ngoai giao, Phan mém MISA, Trang thong tin dién tir ciia S¢ dap tng céc tiéu
chi, tiéu chuan k¥ thuat, kha ning chia sé, tich hop dit liéu gitta cac hé thong thong
tin, phu hop v&i khung kién tric chinh quyén dién ttr tinh va cac quy dinh cta
Trung wong.

- Nang cao k¥ niang CNTT, nhan thiic vé an toan thong tin cho cong chiic
ctia SO; dao tao chuyén sau vé an toan thong tin, k¥ ning van hanh hé théng cho
can b chuyén trach CNTT.



IV. NHIEM VU
1. Phat trién ha ting k¥ thuat

- Nang cdp hé théng mang ndi bd, mang wifi cia So nham gia ting hiéu suét

dudng truyén, dam bao an toan thong tin mang.

- Ra soat, danh gia dau tu, nang cip trang thiét bi tin hoc gdm: may tinh
bang, Laptop, may PC, may in... dam bao dap ung du cong suit, phuc vu cho
nguoi dung trong cong tac chuyén mon.

- Bao trl, bao dudng dinh ky hé théng may chu, thiét bi mang, thiét bi luu
trir.

2. Phat trién dix liéu

Thuc hién két n6i dong bo, thong nhat vai cac hé thong thong tin, co s¢ dir
liéu da trién khai cua tinh v&i cac hé thong thong tin, co so dir lidu do cac Bo,
nganh Trung wong trién khai, xay dung méi cic co so dir liéu, bao dam két ndi,
chia sé va lién thong cac cap dong thoi tuan thit Khung Kién trac Chinh phu dién
tir, Kién tric Chinh quyén dién tir cia tinh, cac yéu cau k¥ thuat vé két ndi cac hé
thong thong tin, co sd dit lidu voi cac co so dir liéu qudc gia va cac vian ban hudng
dan khéac ctia B Thong tin va Truyén thong.

3. Phat trién cac &ng dung, dich vu

- Nang cdp phan mém Vin phong dién tir ddp tng cac yéu ciu méi theo
Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cta Chinh pha vé cong tac vin thu
khi ¢6 huéng dan cua S Thong tin va Truyén thong.

- Nang cép, xay dung Trang thong tin dién tir ciia S& Ngoai vy, dap tmg tiéu
chi tai Quyét dinh 45/2020/QD-UBND ngay 28/07/2020 vé quy ché quan 1y, van
hanh va cung cap thong tin trén Cong thong tin dién tir tinh Binh Pinh va quy dinh
tai Nghi dinh s 43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011 cta Chinh phu vé viéc cung cap
thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tir hodc cong thong
tin di¢n tur.

- Tich hop 50% dich vu cong mirc d6 4 ctia SO trong tong sé6 TTHC cua S
trén Trang Web cua S¢.

- Trién khai thyc hién bao cdo truyc tuyén dinh ky cong tdc KSTTHC trén hé
thng thong tin bao cao qudc gia.

- Khai thac ¢6 hiéu qua cac phan mém va ung dung trién khai ndi bo tai So,



g6p phan chuyén d6i sé tai don vi.

4. Bao dam an toan thong tin

Trién khai céc ndi dung nham dam bao an toan thong tin cho hoat dong cua
co quan nha nude trong d6 bao gdm cac ndi dung nhu:

- Xay dung m6 hinh an toan thong tin 4 16p theo Chi thi s6 14/CT-TTg ngay
07/6/2019 cua Thi tudng Chinh pha vé viée ting cudng bao dam an toan, an ninh
mang nham cai thién chi s6 xép hang ctia Viét Nam.

- Ra soat, bo sung, xay dung cac quy dinh vé dam bao an toan thong tin
mang trong hoat dong co quan.

- Xay dung hé théng gidm sat va phong thi tan cong, nham han ché téi da
rui ro trong an toan thong tin.

- Pay manh tuyén truyén, pho bién nang cao nhan thirc va trang bi k¥ ning
co ban vé an toan thong tin cho cong chirc, ngudi lao dong trong co quan.

5. Phat trién ngudn nhin lhre

- Cting ¢ va bd sung nhén lyc phu trach CNTT theo dung vi tri viée lam da
dugc phé duyét.

- Tuyén truyén, phd bién, hudng din cac quy dinh méi ciia Nha nudc vé
CNTT cho cong chitc co quan dé ning cao nhan thirc va kién thuc vé tng dung
CNTT, nhét 1 nhan thirc vé an toan an ninh thong tin trong thdi dai chuyén doi sd.

- Ctr cdng chtrc chuyén trach vé CNTT tham gia cac 16p chuyén sdu vé quan
tri hé théng, bao mat, an toan thong tin. Bdi dudng nghiép vu quan 1y dy an
CNTT, hoach dinh chinh sach vé phat trién tmg dung CNTT.

V. GIAI PHAP

1. Giai phap tai chinh

Uu tién bd trf von dau tu phat trién cho céc chuong trinh, du an veé ung dung
va phat trién CNTT cua Sé tir ngudn kinh phi duoc cdp hang nim hoidc nhiing
chuong trinh 16m thi 1ap dy toan xin chu trurong cia UBND tinh.

2. Thu hit ngudn lwec CNTT

- Tiép tuc img dung c6 hi¢éu qua cac h¢ théng da duoc dau tu; danh gia hi¢u
qué ctia cac hé théng phan mém dé loai bé nhitng phan mém kém hiéu qua va tiép
tuc trién khai tmg dung, nhan rong nhitng phdn mém mang lai hiéu qua cao.

- T6 chirc ra soat, trién khai c6 hiéu qua cac van ban cta Trung wong, cia
tinh vé linh vuc CNTT; ban hanh va tham muu ban hanh céc vin ban nham thic
day phat trién va ing dung CNTT.
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- Uu tién bd tri von dau tu phat trién cho cac chuong trinh, dy 4n vé ung
dung va phat trién CNTT trong hoat dong co quan nha nudc theo Diéu 63 cua Lut
CNTT.

- C6 chinh sach dii ngd cho cong chic chuyén trach vé cong nghé thong tin
nhu: cir tham gia dao tao cac 16p chuyén sau nghiép vu vé cong nghé thong tin, thi
cac chung chi CNTT qubc té. ..

3. Tang cwong hep tac, chia sé kinh nghiém
- Nang cao vai trd, trach nhiém cua ngudi ding dau trong trién khai tng
dung CNTT.

- Tang cuong trao doi, hoc hoi kinh nghiém véi S& Ngoai vu céc tinh vé xay
dung chinh quyén dién tir, tmg dung CNTT trong hoat dong cta co quan nha nudc.

VI. KINH PHI THU'C HIEN

- Str dung ngudn kinh phi ngan sach chi thuong xuyén cap cho S& Ngoai vu
hang nam dé sira chita nho cac thiét bi, mang CNTT.

- Riéng kinh phi dé mua sam cac trang thiét bi van phong, phong hop truc
tuyén, Vin phong S& chiu trach nhiém tong hop nhu cau cta cac don vi thudc So

va 1ap du toan xin kinh phi hang nam.
VII. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac phong chuyén mén, nghiép vu thugc Sé

- Pho bién dén toan thé cong chirc cua don vi nham thuc hién c6 hiéu qua
day di noi dung Ké hoach Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia So
nam 2021 nham gép phan ddy manh Gmg dung CNTT, nang cao chat luong cong
tac trong co quan, don vi.

- Cac don vi ra soat TTHC cua don vi dé ding ky danh muc thil tuc hanh
chinh thyc hién cung cép dich vu cong truc tuyén murc do 4 giri Van phong téng
hop.

- Truong cac don vi thudc So kiém soét thoi gian xir Iy cac van ban ciia don
vi lién quan dén viéc tham muu dé xuit Uy ban nhan déan tinh (nhiing vin ban cta
UBND tinh giao cho S& Ngoai vu thuc hién/dé xuét) trén phﬁn mém “Theo doi,
don doc, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu ctia UBND tinh, Chi tich UBND tinh

giao”.
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- Khai thac, str dung, van hanh c6 hi¢u qua cac phuong ti¢n, trang thiét bi,

phan mém, ung dung hién co.

- Thuong xuyén cip nhat dit liéu day du va kip thoi dbi voi cac tmg dung
CNTT duoc trién khai tai don vi nhu Idesk, Trang thong tin dién tu,...

- Quan triét cong chirc cua don vi st dung email cong vu dé trao ddi cong
vige trong nd1 bd S& va vai cac sd, nganh cua tinh.

- Trao d6i véi cong chuc lam vi¢e tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh khuyén khich t6 chirc, cong dan nop hdé so TTHC qua dich vy Buu chinh cong
ich (BCCI) hodc tryc tuyén mirc d6 3, 4; tra ho so TTHC sém va dung han.

- Phéi hop véi Vin phong trong viéc trién khai thuc hién Ké hoach va sir
dung céc thiét bi tin hoc, cac phan mém ang dung.

2. Van phong

- Chu tri, hudng dan viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay; dé xuat cac giai
phép cu thé dé giai quyét nhitng kho khin, vudng mac trong qua trinh thuc hién,
trinh Lanh dao S& xem xét.

- Chu tri, ph6i hop v6i Thanh tra S& dam bao hoat dong cua hé théng may
tinh, mang noi bg, Internet, Trang thong tin dién tur ctia S& nham bao toan hé théng
mang thiét bi toan co quan.

- Lap du toan kinh phi lién quan dén hoat dong tmg dung Cong nghé thong
tin ndm 2021.

- Hudng dan cac don vi thuc hién chit ky s6 (khi dugce cung cap); hudng
dan 1ap ho so dién tir va luu trit van ban dién tir trén phan mém tiép nhan, xtr 1y va
phat hanh vin ban tai S& Ngoai vu ciing mot sd bién phap dam bao an toan, an
ninh thong tin mang theo quy dinh.

VIIl. DANH MUC NHIEM VU, DU AN (Phu luc dinh kém)

Trén day 1a Ké hoach tng dung CNTT cta S¢ Ngoai vu nam 2021./. R

Noi nhén: KT. GIAM POC
- S6 TT&TT (theo doi); HO GIAM POC

- Giam dbc Sé (bao c4o);
- Cac don vi thudc So (thuc hién);
- Luu: VT, VP.

Vo Pinh Kha



(Kém theo Ké hoach s6:
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PHU LUC

DANH MUC NHIEM VU TRIEN KHAI THU'C HIEN NAM 2021
[ 12021 cua So Ngoai vu)

/KH-SNgV ngay

Pon vi thye hién, Thoi
TT NOi dung thue hién dom vi phoi hop glan
thuc
hién
| | Ha ting ky thuit
Trang bi, nang cép trang thiét bj tin hoc | - Pon vi chi tri: Van

1 | phuc vu ing dung CNTT cho cac don vi | phong S&
thudc S (ding ky mua sim tap trung |- Pon vi phoi hop:| Thang
theo quy dinh, gdm 06 may tinh va 05 | Cac don vi thuoc So | 3/2021
may in)

Ban giao 04 may tinh xach tay cho |- Pon vi chi tri: Van

2 | Truong cac don vi thudc S& dé phuc vu | phong S&

cong viéc - Pon vi phéi hop:| Théang
Cac don vi thugc S¢ | 3/2021

3 | bang ky mua sam tap trung tai S& Tai | - Pon vi chu tri: Van
chinh nhim trang bi cac thiét bi vin | phong S&
phong phuc vu cho Bo phan Tiép nhan va | - Pon vi phoi hop:| Thang
tra két qua Chung nhan lanh sy, Hop | Phong Lanh sy | 6/2021
phap hoa lanh sy cho t6 chirc, cong dan | &NVNONN
(may tinh, may in, may scan, 6 clng va
may photo)

4 | Lam viéc voi VNPT dé kiém tra, dé xuat | Pon vi chi tri: Van| Théang
phuong an trang bi phong hop truc tuyén | phong S6 8/2021
tal SO

5 |Kiém tra va dé xuat thanh 1y cac trang | Pon vi chu tri: Van | Thang
thiét bi tin hoc vin phong da bi hu hong | phong Sé 12/2021

- Don vi chu tri: Van

6 | Xay dung hd so dé xuat cdp d6 ATTT | phong SO Quy

d6i voi hé théng CNTT dang quan 1y - Pon vi phéi hop: | 11112021
Thanh tra S&
- Don vi chu tri: Van

Cai dat phan mém diét virus c6 ban quyén | phong S

7 | cho may tinh va sira chita nho may tinh, | - Pon vi phéi hop: | Canim
may in, may photocopy Cac don vi thudc So

Il | Ung dung CNTT trong hoat dong Co
quan
Ping ky cap chimg thu s ca nhan cho | - Pon vi chi tri: Van | Thang

1 lanh dao cap phong thudc S& va trién khai | phong S 3/2021

chir ky s6 cho Lanh dao cac don vi thude
So

- Don vi phdi hop:
Cac don vi thudc So
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bang ky TTHC cua S¢ thuc hién dich vu | - Pon vi chu tri: Van | Thang
2 cong truc tuyén mirc d6 4 trén Cong Dich | phong So 5/2021

vu cong cua tinh cho 03 TTHC (dat 50% | - Pon vi pho”'i hop:

TTHC ctia So) Cac don vi thudc So

Tuyén truyén, quang céo vé viéc di vao | Pon vi chi tri:| Théng
3 hoat dong cua BO phan Tiép nhan va tra | Phong Lanh sy | 6/2021

két qua Chung nhan lanh su, Hop phap | &NVNONN

héa 13nh su cho t6 chire, cong dan tai S&

Ngoai vu

Thuc hién bao céo truc tuyén dinh ky linh | Pon vi chii tri: Van | Ca nim
4 vuc KSTTHC duogc cép nhat, chia sé trén | phong S¢

Hé thong thong tin bao cdo qudc gia
5 |Pua ‘Eiéu chi su: dung sfr. dung ema.il céng% ;)}iing VS'ZOChu fri Van Thang

vu d€ trao doi céng viéc vao Ti€u chi|_ p,, vi phéi hop: | 62021

danh gia thi dua khen thuéng ctua ca nhan | Cac don vi thuoc S&

hang nam

- Don vi chu tri: Van

Ra so4t, sira d6i Quy ché vé bao dam an | phong S¢
6 |toan thdng tin mang phu hop voéi Quy |- Pon vi phoi hop:| Thang

dinh md&i cia UBND tinh Cac don vi thudéc S¢ | 9/2021
[11 | Cong thong tin dién tir

Cong khai hoa thong tin ciia SO trén Théng

Trang Website cua So (duong day nong, | Don  vi chu  tri: 02/2021
1 s6 dién thoai tiép cong dan, ngudi phat | Thanh tra S&

ngbn béo chi,...)

B6 sung thém chirc ning trén mot sé |Pon  vi chu tri:| Thang

thanh cong cu cua Website; thiét lap | Thanh tra S& 02/2021
2 duong link gitta Ban tin ddi ngoai véi

Trang Web cta S&

Cap nhat sO liéu vé Chinh sach, chién |- Pon vi chu tri: Cac

luge, quy hoach, ké hoach phét trién | don vi thudc So

nganh, linh vue thudc quan ly; Thong tin | - Don vj phéi hop:

vé chuong trinh nghién ctru, dé tai khoa | Thanh tra S& .«
3 Canam

hoc; Thong tin vé cac du an, hang muc

dau tu, dau thdu, mua sim cong; danh

muc cac du an van dong PCPNN trén

Trang Website

- Bon vi chu tri: Cac

Thuong xuyén cap nhat tin, bai, hinh anh, | don vi thugc Sé . e

4 Ca nam

video clip

- Don vi phdi hop:
Thanh tra S&




IV | Cong tac ddm bao an toan thong tin
- Pon vi chu tri.
Cap nhat mau con déu, chir ky, chirc danh | Phong ~ Lanh sy
clia ngudi c¢6 tham quyén ky cap, cong | &NVNONN
1 chuing, chung thuc cac loai gidy to, tai | - Don vi phéi hop: Ca ndm
liéu theo quy dinh cua Nghi dinh s6 | S& Ngoai vu TP. HO6
111/2011/ND-CP ngay 05/12/2011 cua | Chi Minh, Cuc Léanh
Chinh phu sy va cac co quan
trén dia ban tinh
Nhan lwe va dau tw cho wng dung
VenTT
Ctr cong thlil’C thuc hién cong tac quan tri | Pon vi chu tri: Van Thang
1 | mang; B6 sung nhan lyc phu traich CNTT | phong Sé
X =, 01/2021
(n€u co)
Cu cong chirc chuyén trach CNTT tham | - Pon vi chu tri: Van
) gia cac 16p dao tao, boi dudng vé linh vuc | phong S , Ci ndm
CNTT (khi co Thong bao cac lop dao |- Don vi phoi hop:
tao ciia S Théng tin va Truyén thong) Thanh tra S¢
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